Centrum Azylovy diim pro matky s détmi
AN socidalnich sluzeb Budecska 1373/3, 702 00 Ostrava — Moravskd Ostrava a Pfivoz
Ostrava tel.: 733 201 148, dmd@css-ostrava.cz

PRAVIDLA BYDLENI A SPOLUPRACE
V AZYLOVEM DOME PRO MATKY S DETMI

I. Uvodni ustanoveni

Pravidla bydleni a spoluprace jsou souhrnem zakladnich zasad, ktera upravuji fungovani
a souziti v Azylovém domé pro matky s détmi (dale jen azylovy diim), k jejichZ dodrZovani
se kazda uzivatelka zavazuje podpisem Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby. Pii
prodlouzeni smlouvy se zohledniuje jejich dodrzovani, aktivni pristup i spoluprace
uzivatelky. PoruSeni pravidel miiZze vést k ukonceni smlouvy, a tim ke ztraté zazemi.

I1. Pravidla bydleni

1. Pokoj

e KaZdé uzivatelce je pri podpisu smlouvy pridélen pokoj, ktery je vybaven
zakladnim nabytkem a spotiebici: kuchynska linka, stil, zidle, postele, sk¥in,
odkladaci sténa s botnikem, prebalovaci pult, chladnicka a indukéni varic.

e Veskeré vybaveni pokoje je sepsano ve formulari ,Pfedavaci list pokoje“, ktery
uZzivatelka pri prevzeti stvrdi svym podpisem.

e Vlastni elektrospotiebite musi uzivatelka nahlasit socidlni pracovnici, ktera
zajisti elektrorevizi spotiebice (za poplatek - zpravidla 50,-K¢/kus). Bez platné
elektrorevize se spotrebi¢ nesmi pouzivat.

e UZivatelka je povinna pecovat o svéreny majetek. V pripadé poskozeni nebo
ztraty majetku, je povinnosti uzivatelky tuto skute¢nost neprodlené nahlasit
pracovnikovi zarizeni a na své naklady zajistit v co nejkrats$i dobé napravu (viz
Cenovy list dlouhodobé zapiij¢enych predmétt v pokoji uzivatelky).

2. Klice

e Po uzavieni Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby jsou uzivatelce predany
klice od pokoje a poStovni schranky.

e Je zakazano porizovat kopie klicli, nebo klice predavat a ptlijcovat jinym
osobam.

e Vpiipadé ztraty nebo zlomeni klice bude uzivatelce zhotoven kli¢ na jeji
naklady (dle aktualniho ceniku vyrobce).

e Vstup do kocarkdrny je mozny pouze s pracovnikem v socidlnich sluzbach
(dale jen PSS).

3. Uklid pokoijti
e Uzivatelka udrZuje poradek a Cistotu ve svém pokoji (viz hygienicky standard
pokoje uZivatelky).

4. UKklid spoleénych prostor
e Uzivatelka je povinna provadét uklidy spolecnych prostor, v€etné zahrady a
prostranstvi kolem zarizeni, dle rozpisu, ktery je zverejnén na nasténce vedle
kancelate pracovniki v socialnich sluzbach.
e Rozpisy Uklidu spoleénych prostor a Vikendovych generalnich dklidd jsou
vyvéseny vzdy v pondéli na nasténce u kanceldre pracovnikli v socidlnich
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e Uzivatelky provadéji uklid dle danych pravidel (viz Vikendovy rozpis
generalnich uklid{). Provedeni uklidu nahlasi pracovnikovi konajicimu sménu,
ktery provedenti tklidu zkontroluje a potvrdi podpisem do rozpisu.

5. Navstéva pokoje-predchazeni rizik
e Pracovnici zatizeni provadi zpravidla 1x tydné navstévu pokoje, z divodu
funkCnosti zarizeni na pokojich, dodrZovani hygieny a cistoty jednotlivych
pokoji.
e Pracovnici zarizeni provadi 1 x mésitné navstévu pokoji za ucelem zjisténi
aktualniho stavu a poCtu predanych véci zaznamenanych v Predavacim listé
pokoje.

6. Nocni klid
e Jeod 22:00do 6:00 hodin.
e Vtuto dobu neni dovoleno rusit vzajemné sousedské souziti jakymkoli hlukem.

7. Domovni schiizky s uzivateli a pracovniky

e Jsou povinné pro vSechny uzivatelky a pracovniky pritomné na sméné.

e Probihaji zpravidla druhy a posledni tyden v mésici, v utery v 09:30 hod.
v herné, v letnich mésicich i ve venkovnim altanu.

e Konkrétni terminy jsou vyvéseny na nasténce naproti kancelare pracovniki v
socialnich sluzbach.

e Uzivatelka je omluvena napft. v pripadé nemoci, prace apod. - nepritomnost je
potfeba oznamit socialni pracovnici. A nasledné je povinna pfrijit za socialni
pracovnici pro nové informace z domovni schiizky.

8. Herna, navstévni mistnost, ko¢arkarna, pradelna, zahrada
e Uzivani téchto spolecnych prostor se ridi Provoznimi postupy, které jsou
vyvéseny na nasténce naproti kancelare pracovniki v socialnich sluzbach.

9. Navstévy
e Probihaji dle Navstévniho fadu od 8:00 do 18:00 hodin, v navstévni mistnosti,
herné, altanu.
e Vletnim obdobi za ptiznivého pocasi do 20:00 pouze v prostorach venkovniho
altanu.
e UZivatelka je odpovédna za svou navstévu.

10. Prichody a odchody z azylového domu

e (as prichodii a odchodti neni ¢asové stanoven, nemél by vak narusovat zdravy
vyvoj a rad déti a taktéZ naruSovat noc¢ni klid.

e Vpripadé odhlaseni uzivatelky z azylového domu v den planovaného tklidu, je
potireba zajistit uklid jinou uZivatelkou, nebo domluvit presun uklidu na jiny
termin tak, aby byla zachovana Cistota a poradek.

e Sluzba je poskytovana nepretrzité, avsak z bezpecnostnich divodi je budova
uzamcena v dobé od 22:00 do 5:00 hodin.

e Pobyt s ditétem mimo zafizeni na 1 noc musi uzivatelka nahlasit osobné
pracovnikovi na sméné nebo telefonicky na tel. 733 201 148 (SMS zprava,
WhatsApp) do 22:00 hodin.
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e Pobyt s ditétem mimo zarizeni delSi nez tfi, noci musi uZivatelka predem
dohodnout s vedouci ¢i socialni pracovnici azylového domu.

e Pokud se uzivatelka na noc nevrati do azylového domu (vicedenni
nepritomnost), musi ponechat sviij pokoj v takovém stavu, ktery nenarusuje
bezpecnost zarizeni (zhasnutd svétla, zaviena okna, odpojené elektrické
spotiebice, mimo chladnicky, vynesené odpadky) a vratit kratkodobé zapujcky.

e Vpripadé prichodu po 22:00 je zapotrebi dopredu telefonicky (SMS zprava,
WhatsApp) kontaktovat pracovnika v socialnich sluzbach.

11.Dohled nad détmi

e Uzivatelka je v plné miie odpovédna za své déti, tuto odpovédnost a dohled
nad détmi nelze pirenaset na pracovniky sluzby.

e Déti mladsi 12 let neni dovoleno nechavat bez dozoru v prostorach azylového
domu.

e Détiod 12 do 18letlze ponechat v zarizeni bez dozoru pouze na zakladé zadosti
uzivatelky, o tomto musi byt vyhotoven pisemny zaznam, ktery je uloZen
v osobnim spise, a to jen po nezbytné nutnou dobu, maximalné 4 hodiny.
Odpovédnost po dobu, kdy je dité bez dozoru dospélého, nese matka ditéte.

12. Koureni
e Vevsech vnitinich prostorach azylového domu je prisny zakaz kouteni, vCetné
elektronickych cigaret. Neni povoleno koufit ani pred vchodem nebo na
schodech pri vstupu do zarizeni.
¢ Koureni umoznéno pouze v zahradnim altanu.
e 0d 22:00 - 00:00 je z diivodu zabezpeceni nocniho klidu umoznéno koureni
vZdy jen jedné uzivatelce.

III. Pravidla spoluprace

1. Smlouva o poskytovani socialni sluzby

e Zajistuje uzivatelce zejména doCasné zazemi v azylovém domé. Je uzaviena na
zdkladé jejich potreb (potieba osobni stabilizace - finance, vztahy, rodina,
zdravi, psychické problémy, planovani feSeni situace a dal$i smérovani Zivota,
zvySeni osobnich kompetenci) A jejich osobnich cilG (napf. najit si praci a
bydleni). Osobni cil je to, ¢eho chce dosahnout, co chce zménit.

e Uzavienim smlouvy se uZivatelka zavazuje ke spolupraci smérujici k naplnéni
jejich stanovenych cilti.

e Smlouva je uzavirana zpravidla na 12 mésict. V individualnich ptripadech mtze
byt Smlouva uzaviena i na krat$i dobu a nasledné miize byt prodlouzena v
podobé pisemného Dodatku na dal$i mésic/ce.

e Smlouva se prodluZuje v téchto pripadech: uzivatelka, viici azylovému domu,
nema pohledavky po splatnosti, uzivatelka aktivné spolupracovala na
reSeni své Zivotni situace, uzivatelka dodrzuje pravidla sluzby.

¢ Smlouva nad ramec jednoho roku je prodluZovana jen vyjimecné v
odivodnénych pripadech.

2. Po podpisu Smlouvy o poskytovani socialni sluzby je kazdé uZivatelce pridélen
klicovy pracovnik (socidlni pracovnik) a patron (pracovnik v socidlnich

sluzbach).
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e Uzivatelka se pravidelné schazi s klicovym pracovnikem, patronem v ramci
individualniho planovani (zpravidla jednou tydné), pficemz spolecné planuji
konkrétni kroky vedouci k naplnént jejich potreb a cilii.

e Stabilizacni plan je nastaven na Uvodnich 14 dni pobytu; po jejich uplynuti
navazuje proces individualniho planovani, ktery vychazi z aktualnich potieb
a cili uzivatelky.

e VIndividualnim planu si uzivatelka stanovuje, co sama podnikne pro zménu a
dosaZeni svych osobnich cili, a v ¢em ji mize byt ndpomocen pracovnik
azylového domu.

¢ Individualni planovani se nejcastéji zaméruje na hledani moznosti
samostatného bydleni, uplatnéni na trhu prace, hospodarenti s finan¢nimi
prostiedky, péc¢i o domacnost, vychovu déti a dalsi oblasti kazdodenniho
Zivota.

e Spoluprace je od pocatku platnosti smlouvy systematicky planovana a po celou
dobu jejiho trvani pravidelné vyhodnocovana v ramci individualniho
planovani.

e Pracovnici poskytuji uzivatelce podporu vychazejici z jejiho Individualniho
planu.

3. Po celou dobu pobytu v azylovém domé uzivatelka spolupracuje s pracovniky
zarizeni, zejména s klicovym pracovnikem a patronem. Socidlni pracovnice a
vedouci zatizeni jsou uzivatelce k dispozici ve své pracovni dobég, a to od pondéli do
patku vzdy od 8:00 do 14:00 hodin. Po individualni domluvé je moZné sjednat i jiny
termin. Ostatni pracovnici se stridaji v ramci nepretrzitého provozu na dennich
a no¢nich sménéach.

4. Azylovy diim pro matky s détmi je primarné urcen uzivatelkam, které usiluji
o pozitivni zménu ve svém zivoté. V ramci pobytu je klicova spoluprace mezi
uzivatelkou a pracovniky zatizeni, kterd spocivd ve vzajemné dohodé na
konkrétnich aktivitach, tikolech a schiizkach, pricemz je dulezité tuto dohodu
dodrZet, aby byl proces podpory co nejefektivnéjsi.

2

Zakladni prava uzivatelek

Na poskytovani socidlni sluzby dle verejného zdvazku a smlouvy,
Na pomoc p¥i uplatiiovani prav a ochranu osobnich udaju.

Na individudlni ptistup a zachovani ml¢enlivosti.

Na informace a zakladni socialni poradenstvi.

Kontaktovat pracovniky pfi reSeni osobnich zaleZitosti.

NahliZet do spisu a svobodné vyjadrovat nazory.

Na respektovani lidské distojnosti a osobnich svobod.

Na prizvani tieti osoby k jednani o sluzbé.

Podavat stiznosti, podnéty.

10. Na navstévy dle navstévniho radu a prijem posty.

O 0N W
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11. VyuZivat prostory azylového domu v souladu s provoznimi rady mistnosti a
pokynii vyplyvajicich z Pravidel bydleni a spoluprace (Pokyny k Pravidlim
bydleni a spoluprace jsou umistény na nasténce naproti kancelare pracovniki v
socialnich sluzbach.).

12. Ukoncit smlouvu o sluzbé kdykoli bez udani diivodu.

V. Zakladni povinnosti uzivatelek

1. DodrZovat Smlouvu o poskytovani socialni sluzby, Pravidla bydleni a spoluprace,
Pouceni o bezpecnosti a pozarni ochrané, Provozni rady mistnosti, NavStévni rad a
stanovena pravidla z Domovnich schiizek s uzivatelkami a pracovniky azylového
domu.

2. Hradit poskytované sluzby a jiné zavazky vyplyvajici ze smlouvy v terminu, jak je
stanoveno ve smlouvé.

3. Dochazet na smluvené schiizky se socidlni pracovnici a pracovniky v socialnich
sluzbach a aktivné spolupracovat na reSeni své nepriznivé socialni situace.

4. Respektovat pokyny pracovnikii azylového domu a spolupracovat s nimi.

5. Bezodkladné hlasit jakékoliv zmény, tykajici se Vasi osoby nebo ubytovanych déti
(zména trvalého bydlisté, jména svého nebo svych déti uvedenych ve smlouvé,
nastup do zameéstnani, vyrazeni z iradu prace, ztratu naroku na davky hmotné
nouze apod.).

6. Dodrzovat no¢ni klid od 22:00 do 6:00 hodin.

7. Pobyt mimo azylovy diim na jednu noc nahlasit pracovnikovi na sméné. Pobyt delsi
nez tri noci predem domluvit s vedouci nebo socidlni pracovnici. Celkova
nepritomnost v jednom kalendarnim mésici nesmi pfesahnout sedm noci.

8. Dodrzovat hygienické zasady, cistotu a poradek na pokoji (dle hygienického
standardu pokoje uZivatelky) a ve spolecné vyuZivanych prostorach azylového
domu.

9. Neprodlené hlasit pracovniklim azylového domu kazdé podezieni na vyskyt
parazitd a infek¢niho onemocnéni.

10. Uzivatelka je povinnd umoznit pracovnikim azylového domu vstup do pokoje z
provoznich a technickych diivodd, pii podezieni na ohroZeni zdravi ¢i Zivota osob,
nebo pfi poruSovani pravidel bydleni.

11. Uzivatelka pIlné odpovida za Skodu, kterou zplisobi na majetku azylového domu (ve
formé nedbalosti nebo imyslu), je povinna ji uhradit (viz Cenovy list).

12. Uzivatelka je povinna se k pracovnikiim azylového domu, ostatnim spolubydlicim,
détem, sousediim ¢i navstévnikim azylového domu chovat v souladu s pravidly
sluSného chovani, zdrzet se jakychkoliv projevli agresivity verbalni i fyzické.
Neomezovat prava ostatnich uzivatelek, jejich déti a pracovniki, dodrzovat zasady
obcanského souziti. K tomu vést i své déti.

13. Uzivatelka je plné odpovédna za své déti, je povinna

radné pecovat o své déti

usmérnovat nevhodné a neprimérené chovani svych déti

hovorit s détmi sluSné a vychovavat déti bez pouZiti fyzického trestani

zajistit povinnou predskolni a skolni dochazku, potfebné skolni pomiicky a

pravidelnou pripravu na vyucovani

e zajistit traveni volného Casu svych déti, nenechavat déti bez dozoru
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e TeSit odpovidajicim zptisobem zdravotni stav svych déti
e zamezit koureni svych déti v prostorach azylového domu

Za péci o déti zodpovida vyhradné uzivatelka, pracovnici azylového domu tuto
odpovédnost neprebiraji.

Pracovnici azylového domu maji ohlaSovaci povinnost vi¢i organtim socialné
pravni ochrany déti v pripadé zanedbani, tyrani, zneuzivani déti nebo v pripadé,
Ze uzivatelka nezajisti ditéti radny dohled a péci.

14. Pri ukonceni sluzby je uzivatelka povinna

e pokoj vyklidit do 15 hodin a odevzdat poskytovateli s veskerym
nabytkem a vybavenim ve stavu, vjakém jej prevzala, s prihlédnutim
k obvyklému opotiebeni. O prevzeti pokoje a dalSiho vybaveni poridi obé
strany zapis do formulare (Predavaci list pokoje),

e uhradit své financ¢ni zavazKky vici sluzbé,

e vratit veskeré zapujcené véci v nepoSkozeném a Cistém stavu. Nevraceny
majetek bude uzivatelka hradit dle ceniku. (viz Cenovy list dlouhodobé
zapujCenych predmeéti v pokoji uzivatelky)

e odstéhovat veskeré osobni véci. V ptipadé, Ze nema moZnost véci ihned
odnést, mize vyuzit ischovu na dobu 14 dnii nebo dle individualni domluvy
max 30 dni v garazi azylového domu (kromé potravin). Véci urcené k
uschové se eviduji v protokolu ,Potvrzeni o uschové osobnich véci a
oznaceni postovni schranky”. Po uplynuti 14 dni, nebo dle domluvy, se
nevyzvednuté véci likviduji.

e v pripadé, Ze nedojde k predani pokoje a dalsitho vybaveni ze strany uzivatelky,
budou jeji osobni véci uskladnény v garazi Azylového domu pro matky s détmi
po dobu 30 dni. Nasledné budou osobni véci zlikvidovany.

VI. V prostorach azylového domu je zakazano

1. Koufit a manipulovat s otevienym ohném (zapalovat svicky) mimo vyhrazené

prostory.

Pouzivat elektrické spotiebice, které nemaji radnou revizi.

Pouzivat jakékoliv nasili.

PoruSovat bezpecnosti predpisy azylového domu.

Vchazet do objektu azylového domu jinym vstupem neZ hlavnimi dveimi.

Neozndmit pobyt neubytované osoby v prostorach azylového domu (napft. pokoj

uZzivatelky atd.).

7. Vnaset do prostor azylového domu alkoholické napoje, omamné a psychotropni
latky, nebo je konzumovat.

8. Vnaset do azylového domu zbrané€, vybusSniny, nebezpetné predméty, sbérné a
odpadni suroviny, vysoce hotlavé latky apod.

9. Projevovat verbalni ¢i fyzickou agresi viici ostatnim osobam v azylovém domé.

10. Manipulovat s nabytkem a vybavenim azylového domu bez svoleni pracovniki
azylového domu.

11. NaruSovat vzajemné souziti azylového domu (Opakované stiZznosti na chovani
uzivatelek, ruseni no¢niho klidu, bezohledné chovani vi¢i ostatnim - dlouhé sviceni

SRS
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v dobé noc¢niho klidu, neudrZovani poradku v byté, obnaZovani, bouchani dveirmi,
hlasita hudba a TV. Sexualni obtéZovani, vyhroZovani, verbalni ¢i fyzickd agrese
vUci ostatnim osobam, rozsirovani nepravdivych informaci.)

VII. Doporuceni azylového domu k zachovavani dobrych sousedskych vztahi

V ramci zachovani dobrych sousedskych vztahti je uzivatelkdm a détem doporucovano
nezdrzovat se na ulici Budecska. Je zakazano prelézat ploty, pokrikovat na psy, byt hluc¢ny,
zvonit na zvonKy, ¢i jinym zptlisobem narusovat obcanské souZiti. Je doporuceno vyuzivat
prostranstvi blizkého parku. Uzivatelky maji povinnost ridit se pokyny pracovnik, které
se vztahuji k dané oblasti.

Postup pri poruseni Pravidel bydleni a spoluprace

PoruSovani Pravidel bydleni a spoluprace je vZdy reSeno individualné. Pti jednorazovém
poruSeni pravidel uZivatelku upozornime a dohodneme se na dalSim postupu. Pri
opakovaném nebo hrubém, ¢i zvlast hrubém poruseni pravidel uZzivatelku upozornime
pisemné nebo miiZe dojit také k ukon¢eni smlouvy o poskytovani socialni sluzby. Ustni i
pisemna upozornéni jsou zaznamenana v dokumentaci uzZivatelky.

Duvody pro ustni upozornéni formou pohovoru se socialni pracovnici

1. Nespoluprace s klicovym pracovnikem (socidlnim pracovnikem) a patronem, na
reSeni své nepriznivé socialni situace.

2. Neomluvena absence na Domovnich schizkach suzivatelkami a pracovniky
sluzby.

3. NaruSovani vzajemného souziti v azylovém domé.

4. Nedostatecny dohled uzivatelky na svymi détmi, popiipadé nad détmi, které hlida.

5. NedodrZovani no¢niho klidu od 22:00 do 6:00 hodin.

6. Nedodrzovani hygienickych zasad, cistoty a potradku na pokoji a ve spolecné

vyuzivanych prostorach azylového domu.

7. Neprovedeni uklidu spole¢nych prostor dle dohodnutého rozpisu uklidu nebo

neprovedeni ndhradniho uklidu do 3 dn.

Manipulace s vybavenim azylového domu bez domluvy s pracovniky.

9. Poskozeni majetku a vybaveni azylového domu (malovani po sténach, zatloukani
hiebickii do zdi a nabytku)

10. NedodrZovani navstévniho radu uZivatelkou nebo jeji navstévou.

11. Neomluveni pobytu s ditétem mimo zarizeni na dobu jedné noci, nebo v pripadé,
nedohodnuti si pobytu delSiho neZ 3 noci s vedouci nebo socialni pracovnici.

12. Neptitomnost v mésici del$i nez 7 noci.
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Divody pisemného upozornéni pro hrubé porusovani Pravidel bydleni a
spoluprace

Pisemné upozornéni je udéleno v pripadé, Ze uzivatelka po dvou predchozich tstnich
upozornénich znovu porusi Pravidla bydleni a spoluprace.

Za hrubé poruseni povaZujeme zejména nasledujici jednani:
1. Odmitani procesu individualniho planovani.

Sidlo: Jahnova 867/12, 709 00 Ostrava - Marianské Hory ICO: 28659392
Kontaktni adresa: Strma 640/12, 709 00 Ostrava — Marianské Hory Bankovni spojeni: 6630430379/0800
www.css-ostrava.cz Zapsano v OR u KOS v Ostravé, oddil O, vlozka 308



Centrum Azylovy diim pro matky s détmi
AN socidalnich sluzeb Budecska 1373/3, 702 00 Ostrava — Moravskd Ostrava a Pfivoz
Ostrava tel.: 733 201 148, dmd@css-ostrava.cz

Koureni v budové nebo mimo vyhrazené misto.

Vneseni a konzumace alkoholickych ndpoji v prostorach azylového domu.
Pouzivani elektrospotirebicti bez fadné revize.

Opakované poruSovani stanovenych pravidel ditétem, kdy zakonny zastupce toto
nevhodné chovani neresi.
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6. Opusténi ditéte v prostorach azylového domu v dennich i no¢nich hodinach a
nezaji$téni Fadného hlidani. (Bude kontaktovana PCR, ktera kontaktuje OSPOD.)

7. Sexudlni obtéZovani.

8. Neodhlaseni dvou noci mimo azylovy diim.

9. Slovni agrese proti jiné uZzivatelce, ditéti (pouzivani uraZzlivych, vulgarnich slov a
vyrazi).

10. Nesmérovana slovni agrese, vybusSné chovani, nevhodné chovani, omezovani ¢i
pirekracovani prav ostatnich, nerespektovani osobniho prostoru, Sikana.

Divody ukonceni Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby vypovédi ze strany
poskytovatele s vypovédni dobou zpravidla 7 dni, podle individualni situace
uzivatelky miiZe byt vypovédni doba zkracena nebo prodlouzena, popf. nebude
uzaviena navazujici smlouva o poskytovani socialni sluzby.

1. Opakované poruSeni Pravidel bydleni a spoluprace, po dvou pisemnych
upozornénich.

2. Nezaplaceni uhrady za poskytovani socialni sluzby do 20. dne v mésici nebo v
domluveném terminu.

3. Pritomnost neubytované osoby ve Vasem pokoji.

4. Vneseni a konzumace omamnych a psychotropnich latek v prostorach azylového
domu.

5. Opakované vneseni a konzumace alkoholickych napoji v prostorach azylového
domu.

6. Nepritomnost uzivatelky pres noc bez odhlaSeni a nepodani o sobé zpravy ani
béhem nasledujicich 2 dnd.

Zvlast hrubé poruseni Pravidel bydleni a spoluprace, které je diivodem pro
ukonceni smlouvy s vypovédni dobou 1 den (do 24 hodin):

1. Nabizeni alkoholu, cigaret, nebo jinych omamnych a psychotropnich latek
nezletilym détem.

2. Vulgarni ¢i agresivni projevy chovani k pracovniktim.

Fyzické napadeni jiné uZivatelky nebo ditéte.

4. Uzivatelka nebo dité vneslo zbrané, vybusniny, nebezpetné predméty, sbérné a
odpadni suroviny, vysoce hotlavé latky apod.

5. Prokaze-li se kradez véci ostatnich uzivatelek, pracovnikd sluzby nebo zarizeni,
nebo prokazatelné provedeny trestny Cin. Zpronevéra majetku zarizeni.

6. Opakované opusténi ditéte v prostorach azylového domu v dennich i nocnich
hodinach a nezajisténi fadného hlidani. (Bude kontaktovana PCR, ktera kontaktuje
OSPOD.)

7. Platebni neschopnost uZivatelky.
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Za zvlast hrubé poruseni Pravidel bydleni a spoluprace, obecné povaZujeme
jednani, které jakymkoli zplisobem zavazné ohrozuje ostatni osoby, prestozZe neni
konkrétné uvedeno ve vyctu situaci vyse.

Pri ukonceni smlouvy ze strany poskytovatele je vZdy kontaktovan OSPOD.

Zpracovala: Bc. Markéta Skopkova, vedouci socialni pracovnice
Sonia Krayzelova, DiS., socialni pracovnice

Platnost od: 8. ¢ervna 2026
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