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PRAVIDLA BYDLENIi V DOME NA PUL CESTY

Mate-li uzavienou smlouvu o poskytovani socialni sluzby a jste tak uzivatelem sluzby Domu
na pul cesty (dale jen DPC), je VaSi povinnosti dodrzovat Pravidla bydleni. DodrzZujte proto
veskera nize uvedena pravidla.

Co se stane, kdyz nebudete pravidla dodrzovat?

Pf¥i poruseni pravidel s Vami bude hovofit Vas kliCovy pracovnik nebo vedouci DPC, pokusite
se spole¢né pfijit na to, co bylo pfi€inou tohoto poruseni a spole¢né provedete o tomto
poruseni zapis. Opakované porusovani pravidel bydleni mize vést k ukonéeni smlouvy o
poskytovani sluzby.

V pfipadé hrubého poruseni pravidel bydleni Vam muize byt ukonéena smlouva o poskytovani
sluzby s okamzitou platnosti. Za hrubé poruseni pravidel bydleni povazujeme napf.:

agresivni jednani vaci pracovnikim a jinym uzivatelim sluzby,

pozivani alkoholu a drog v prostorach DPC nebo pobyvani v DPC pod jejich vlivem,
drzeni zbrané (nuz, mec, sekera, stfelna zbrarn),

poskozovani majetku DPC a jeho vynaseni mimo prostory DPC,

porusSovani zasad pozarni bezpecnosti (napf. koufeni ve vnitinich prostorach DPC,
zakazana je také elektronicka cigareta),

vyuziti nouzového tlagitka v pfipadé, Ze nenastala zadna nouzova ani havarijni situace.

Opatieni v mimoradnych situacich:

Pfi podezfeni na uzivani alkoholu ¢&i navykovych latek — uZivatel sluzby
ma povinnost podrobit se testu na pfitomnost alkoholu ¢i navykovych latek
v téle.

V pfipadné pozitivniho testu na pfitomnost alkoholu &i navykovych latek v téle maze
byt uzivatel sluzby z domu na pul cesty vykazan az na tfi dny, v pfipadné pozitivniho
vysledku na alkohol testeru az na 24 hodin. Dle individualniho posouzeni muze byt
uzivateli sluzba poskytovatelem vypovézena.

V pfipadé, ze hrubym zpusobem porusite Pravidla bydleni, bude tuto situaci s Vami fesit
vedouci DPC nebo jim povéfeny pracovnik.

OBECNA PRAVIDLA

Dodrzujte zasady slusného spolecenského chovani.

Oznamte vedoucimu nebo svému kliCovému pracovnikovi, Ze budete pobyvat delSi
dobu mimo DPC, aby nedoSlo k nedorozuméni a nemysleli jsme si, Ze jste ukonili
uzivani sluzby. Pfed opusténim DPC na delSi dobu je nutno zpfistupnit pokoj personalu
k nahlédnuti. Jedna se o zbéZnou provozni kontrolu stavu pokoje - zaviena okna,
vynesené odpadky, vypnuté spotiebice atd.).

Nechovejte v DPC Zzadna zvirata.

Uhradu za ubytovani zaplatte nejpozdé&;ji k 20. dni v mésici.

Oznamte vedoucimu nebo jinému pracovnikovi DPC jakékoli infekéni onemocnéni,
které maze ohrozit zdravi ostatnich obyvatel (napf. Zloutenka, svrab, prijmy, zvraceni)
— pracovnici pfijmou takova hygienicka opatfeni, aby nedochazelo k Sifeni nakazy.
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Oznamte vedoucimu nebo jinému pracovnikovi vyskyt cizopasnik( a Skadcu (napf.
mysi, vSi, $ténice, Svabi).

Nahlaste personalu DPC, ze chcete vyuzivat na pokoji své vlastni elektrospotfebice
(kazdy pouzivany elektrospotfebi¢ v DPC musi mit zpravu o provedené revizi, ktera je
hrazena uzivatelem, vyjimkou jsou zcela nové elektrospotiebie se zaru€nim listem).
Pfi pfichodu a odchodu z DPC kontrolujte, zda jsou vstupni dvefe zaviené, zavirejte
je.

Pujcite-li jinému uzivateli penize nebo jinou véc, pracovnici DPC za toto nezodpovidaji.

KLIiCE A CIPOVE KARTY

Kazdy z uzivateld DPC ma své klice od pokoje. Kli¢e pfi odchodu z DPC vracejte do
kancelarfe pracovnikll ve 4. patfe, pfi pfichodu do DPC si je opét vyzvednete. Kazdy
z uzivatell je povinen osobné pfinaset a vyzvedavat kli¢e, pracovnikim je zakazano
vydavat klice od Vaseho pokoje jinému uzivateli.

Pokud Kli¢e ztratite, na pozadani obdrzite kliCe nahradni a na Vase naklady bude
pofizena kopie Vami ztraceného Kklice.

Po dohodé s kliCovym pracovnikem muzete obdrzet Cipovou kartu pro samostatny
vstup a vychod z DPC (tato vyhoda je podminéna Vasim dodrzovanim pravidel DPC).
Mate-li Cipovou kartu, je dllezité, abyste ji pfilozili ke ¢teCce vzdy, kdyz pfichazite i
odchazite, pfestoze jsou dvefe otevieny. Neni mozné, abyste na svou &ipovou kartu
vpustili nékoho jiného do nebo z DPC.

Pokud Cipovou kartu ztratite, uhradite naklady za jeji ztratu.

Poruseni pravidel klicu/¢ipové karty: Pokud dojde k poruSeni tohoto pravidla,
pracovnik DPC o tomto provede zapis a situace bude konzultovana s kliCovym
pracovnikem, pfipadné s vedouci. Jestlize toto pravidlo porusite 5x, mize dojit
k ukonéeni Smlouvy o poskytovani socialni sluzby.

DODRZOVANi NOCNIHO KLIDU

No¢ni klid je doba od 22:00 do 6:00 hodin.

DPC je zavieno v dobé& od 0:00 do 5:00 hod., tzn., vtomto ¢asovém useku je mozné
ze zafizeni odejit ze zavaznych duvodu (napf. zaméstnani, Iékafska pohotovost,
apod.). Pokud Vas k odchodu v uvedeném ¢asovém Useku nevedou zavazné duvody,
je to povazovano za poruSovani no¢niho klidu. Zavaznost dadvodu odchodu posoudi
personal DPC. Vyjimkou je, pokud no¢ni pfichod &i odchod je pfedem domluven se SP
nebo vedouci DPC.

RuSenim nocniho klidu je napf. hlasita hudba, televize, hlu¢né jednani, které rusi
ostatni v domé nebo nase sousedy.

Poruseni pravidla noéniho klidu: Pokud dojde k poruseni tohoto pravidla, pracovnik
DPC o tomto provede zapis a situace bude konzultovana s kliCovym pracovnikem,
pfipadné s vedouci. Jestlize toto pravidlo porusite 5x, muaze dojit k ukonceni
Smlouvy o poskytovani socialni sluzby

UZiVANi SPOLECNYCH PROSTOR A ZAPUJCENI VYBAVENI DPC

Vyuzivani spole¢nych prostor a zapuGjceni vybaveni je pro vSechny uzivatele
poskytovano bezplatné. Je ur€eno uzivatelim nikoli jejich navstévam nebo jinym
osobam.

Zapuj¢enou véc vratte vzdy jesté tyz den, kdy jste si ji pUjcili.

V pfipadé nedodrzovani pravidel pljcovani miazete doCasné ztratit moznost vyuziti
téchto mistnosti/vybaveni.

ICO: 28659392 BANKOVNI SPOJENI: 6630430379/0800 Zapséano v OR u KOS v Ostravé, oddil O, vlozka 308



CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA, o.p.s.
Aﬁ\} Dum na pul cesty
Bozdéchova 1792/10, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
Telefon: 595 054 005, www.css-ostrava.cz

e V pfipadé posSkozeni nebo ztraty zapuljCenych véci a vybaveni se s vedouci DPC
dohodnete na nahradé Skody ze svych zdroji. Napravu je zapotfebi provést do jednoho
mésice od zjisténi Skody.

e Dbejte prosim zvySené opatrnosti, za dobu vypUjéky nesete za svéfené véci
zodpovédnost.

Spolecenska mistnost

e Spolecenskou mistnost muzete vyuzivat kazdy den od 8:00 do 23:00 hod. S vyjimkou
vikendu (patek, sobota) a ve dny prfedchazejici statnim svatkim, kdy je mozno mistnost
vyuzit do 1:00 nasledujiciho dne, za pfedpokladu, ze bude dodrzovan nocni klid.

¢ Ve spoleCenské mistnosti mizete vyuzivat PC atelevizi. PC mlzete vyuzivat po celou
dobu provozu spolecenské mistnosti, TV v pracovni dny od 15:00 do 23:00 hod., 0
vikendech a statnich svatcich po celou dobu provozu spole¢enské mistnosti.

e Vyuziti TV - Ovladac¢ od TV Vam na pozadani vypujci pracovnik, po ukonceni sledovani
TV je zapotfebi ovlada¢ vratit pracovnikovi zpét.

e Vyuziti PC - v pfipadé, Ze na PC neceka jiny uzivatel sluzby, muzete jej vyuzit po dobu
dle vlastniho uvazeni. Pokud vSak zajem o PC projevi jiny uzivatel sluzby, je nutno mu
¢innost na PC umoznit maximalné po hodiné Vasi €innosti.

e Z vySe uvedenych duvodl informujte pracovnika o zacatku a konci své prace na PC

e U PC stolll prosim nejezte a nepijte, aby nedoslo k jejich poSkozeni.

o P¥i opousténi spoleCenské mistnosti po sobé vzdy uklidte

Spole¢na kuchyné

e Spole¢nou kuchyn a jeji vybaveni ve 4. patfe DPC muzete vyuzivat denné, od 8:00 do
23:00 hod. Pracovnika o tomto vzdy informujte. U pracovnika si muzete vypujcit i
kuchyriské nacini, které neni standardnim vybavenim kuchyni na pokojich.

e V kuchyni nenechavejte Zadné potraviny ani vlastni nadobi. Pfed odchodem z kuchyné
vypnéte vSechny spotfebice, uklidte kuchyrfskou linku véetné umyti nadobi, sporaku a
stolu.

e Ve spole¢né kuchyni mizete také vyuzit skladovani potravin v mrazaku. Potraviny pfed
jejich zamrazenim oznadte svym jménem a datem vloZeni do mrazaku. Vzhledem
k trvanlivosti potravin je mozno mit uloZeny potraviny max. 1 rok v prabéhu Vaseho
pobytu. Mrazak je uzamc&en, potraviny do néj vkladejte za asistence pracovnika DPC.
Potraviny ulozené v mrazaku jsou po ukonceni sluzby ihned zlikvidovany, pokud neni
domluveno jinak.

e Za potraviny ulozené ve spole¢né kuchyni nenese DPC Zzadnou zodpovédnost.

Pradelna

V suterénu DPC je k dispozici pradelna, kde jsou umistény pracky.

e KIli¢ od suterénu si muzete zapujcit kazdy den, od 8:00 do 20:00 hod. Pracku
zapiname nejpozdéji ve 20:00 hod. tak, aby se pradlo dopralo nejpozdéji ve 22:00 hod.
a nerusili jsme tak noc¢ni klid.
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Jako novému uzivateli Vam pracovnik ukaze, jak spravné pracku obsluhovat. Budete-
li potfebovat, pracovnik Vam pomuze i pfi dalSich pranich.

Pokud neperete v obou prackach, vratte po nastaveni programu kli¢e pracovnikovi,
aby druhou pracku mohl vyuzit jiny uzivatel.

Po doprani vycistéte pracku, nechejte oteviena dvirka pracky i dvefe od pradelny,
uzavfete pfivod vody, uzamknéte suterén a vratte kliCe pracovnikovi.

Pracku muzete vyuzivat dle svych potieb, v pfipadé, Ze ma zajem o prani jiny uzivatel
sluzby, je nutné toto respektovat a po dokonceni praciho programu mu vyuziti pracky
umoznit.

V prabéhu prani Vaseho pradla neodchazejte z DPC a po doprani pracku prosim
uvolnéte pro dalsi vyuziti.

Pujcovani dalsich véci

V DPC si navic muzete vypujcit tyto véci: vysavac, zehli¢ku, Zehlici prkno.

Véci je mozno si zapUjcit denné od 8:00 do 22:00 hod.

Aby se mohli vystfidat vSichni uzivatelé sluzby DPC, vypujceny vysavac vracejte max.
po 1 hodiné vypujceni.

Zapujcenou véc, vracejte vzdy umytou a o€isténou. Ze zasobniku zehlicky, vylijte vodu.
Zehlici prkno, je mozné zapuijéit na déle nez jeden den, je vSak tfeba brat ohledy na
ostatni uzivatele.

Kuchynské elektrospotiebiCe (mixéry, vaha) neni mozno zapujc¢it na pokoje, jsou
k dispozici k vyuziti ve spole¢né kuchyni uzivateld.

Toustovac je mozné zapujcit na pokoje.

NAVSTEVY V DPC

V DPC muzete pfijimat navstévy v navstévnich hodinach od 15:00 do 20:00 hod.
Navstévy mimo navstévni hodiny Ize pfijmout po individualni domluvé s kli¢ovym
pracovnikem nebo vedouci.

Mate-li navstévu, doprovodte ji do kancelafe pracovnikll, zde ji pracovnik zapiSe do
Knihy navstév. Po skonCeni navstévy informujte pracovnika o ukonceni navstévy a
doprovodte ji k vychodu. Berte prosim ohled na dalSi obyvatele DPC a pfivedte si na
navstévu maximalné 3 osoby.

Za navstévu mate po celou dobu pobytu v DPC zodpovédnost, a to i za Skody, které
navstéva zplsobi.

Navstéva se muze v DPC pohybovat vzdy jen ve VaSsem doprovodu. Navstévy mohou
pobyvat pouze na Vasem pokoji, pfipadné je mozné vyuzit dvur. Navstévam neni
povolen vstup do suterénu, nemohou vyuZivat spoleénou kuchyn a spoleCenskou
mistnost (PC, TV), zasuvky napt. pro dobijeni telefonu, sprchy.

V pfipadé, Zze Vase navstévy porusuji pravidla stanovena v DPC nebo se jinym
nevhodnym zpUsobem chovaiji (pohybuji se v DPC bez Vasi pfitomnosti, jsou vulgarni
vuci jinym, vykfikuji z okna apod.), nemusi Vam byt navstévy umoznény.

Je zakazano postavani osob u oken uzivatell sluzby.

UZiVANi VASEHO POKOJE

vV v

Pracovnici respektuji soukromi Vaseho pokoje a bézné do néj nevstupuji.
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Na zacatku Vadeho pobytu v DPC jste dostali do uzZivani pokoj a je Vasi povinnosti
v ném udrzovat pofadek a Cistotu a dbat na to, aby fungovalo jeho vybaveni.

V pfipadé, ze zjistite jakoukoliv zavadu, oznamte to pracovnikovi.

PFi odchodu z pokoje zavirejte okna, zhasinejte, vypinejte spotfebic¢e (mimo lednici) a
zamykejte.

Svij pokoj uklizejte pribézné pomaoci viastnich Cisticich prostrfedku.

Z duvodu zachovani stavajiciho stavu pokoje Vas pracovnik pozada o provozni
kontrolu pokoje. Kontroly se provadi pravidelné kazdy tyden ve stfedu.

Co kontrolujeme pfi provozni kontrole pokoje:

o zda mate Cistou podlahu a utfeny prach v pokoji,

o zda mate vysypany kos,

o zda mate umyté nadobi a Cistou kuchynskou linku v&etné vafice,

o zda nemate v lednici proslé potraviny.

o navic se Vas pracovnik zepta, zda vSe v pokoji funguje tak, jak ma.

Probéhnou-li vdechny provozni kontroly pokoje v mésici v pofadku, pak u Vas bude
probihat tato kontrola pouze 1. tyden v mésici.
V odlivodnénych pfipadech (vyjimeéné, zavazné, mimoradné situace): napf. nutné
revize a opravy, o kterych uZivatel sluzby nemohl byt informovan pfedem, pfiprava
volného mista na vicellzkovém pokoji pro nového uzivatele sluzby, zajisténi pokoje
pfred znehodnocenim a plytvanim zdroju (zavfeni oken, zhasnuti svétel, aj.), atd.
Pokud pracovnik do pokoje bez Vasi pfitomnosti vstoupi, bude Vas o tomto informovat
ihned po vasem pfichodu.

UKLID SPOLECNYCH PROSTOR

Mimo jiné k Vasim povinnostem patfi udrzovani poradku a Cistoty v prostorach, které
jsou uréené pro spole¢né uzivani (prostory mimo pokoj).

Vzdy v nedéli je na nasténce ve spoleCenské mistnosti a na dvefich chodeb kancelare
pracovniki DPC vyvéSen novy rozpis Uklida. Najdete-li své kiestni jméno na rozpise,
pak jste zodpovédni za uklid pfidéleného prostoru. Pokud vite, Ze v daném tydnu na
DPC nebudete, informujte o tom prosim personal.

Pro uklid spoleénych prostor si vyzvednéte dezinfekéni prostfedky a uklidové pomuicky
u pracovnika ve 4. patfe (ty se vydavaji od 6:00 do 21:00 hod., pokud neni domluveno
jinak)

Uklidy spole&nych prostor probihaji vzdy v pondéli, ve stfedu a v patek nejpozdéji od
9:00 — 12:00 hod. V pripadé, Zze nemuzete ve stanoveny den Uklid provést, pfijdte se
predem domluvit s pracovnikem na nahradnim terminu.

Po provedeném uklidu pozadejte pracovnika, aby uklizeny prostor zkontroloval a udélat
o tomto zapis v Knize uklidd.

Mate-li_sluzbu, jste po cely tyden zodpovédni za pofadek v pfidéleném prostoru,
pracovnik Vas tedy muze pozadat o uklid ¢asti, ktera to vyzaduje.

Poruseni pravidel uklidu: Pokud dojde k poruseni tohoto pravidla, pracovnik DPC o
tomto provede zapis a situace bude konzultovana s kli€¢ovym pracovnikem, pfipadné
s vedouci a VaSe povinnost Uklidu se pfesune na dalSi den.

Co je potieba uklidit, mate-li sluzbu uklidu pro spole¢né prostory:

Jednotliva patra:

o uzivatel daného patra zajiStuje Cistotu sprchového koutu a WC (umyti obou
umyvadel, sprchového koutu, WC misy, kontrola vétrani na WC a v koupelné),

ICO: 28659392 BANKOVNI SPOJENI: 6630430379/0800 Zapséano v OR u KOS v Ostravé, oddil O, vlozka 308



O

CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA, o.p.s.
Dam na pul cesty
Bozdéchova 1792/10, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
Telefon: 595 054 005, www.css-ostrava.cz

vytirani — koupelna, WC, chodba pifed pokoji, balkon, schodisté do nizSiho
patra, vyneseni a ocisténi popelniku, umyti balkdnovych dvefi a zrcadla, umyti
spojovacich dvefi na patfe; Uzivatelé 1. patra vysavaji koberec v mezipatie a
pred vstupem, vytiraji schodisté k hlavnimu vstupu a prostor ke sklepu.

Pfi velkém uklidu (1x tydné&) — umyti protipozarnich dvefi.

Spole¢na kuchyr a spoleéenska mistnost:

(@)
O

O O O O O

Utfeni prachu a vyluxovani,

umyti kuchynské linky, sporaku, stoll a zidli, mikrovinné trouby ve spoleéné
kuchyni,

utfeni konferenéniho, TV a PC stolkd v kulturni mistnosti,

vytfeni podlahy a schodisté do nizSiho patra,

uklid WC na patfe,

vyneseni odpadkovych kosu.

Pfi velkém uklidu (1x tydné) — umyti protipozarnich dvefi, dvefi mezi kuchynkou
a kulturni mistnosti a dvefi z chodby pracovnik( do kulturni mistnosti.

Okoli domu a sklepa:

O

o
O
O

o O

Sbér odpadk (véetné nedopalku) pfed vehodem do DPC a na dvore,
vymeteni smeti pod rohoZi pfed vstupem,

vyneseni a o€isténi popelniku na dvofre,

uklid chodniku pfed DPC a na dvofe (v zimé odklizeni snéhu, v 1ét& zametani,
pleti travy na dlazbé ve dvore),

zameteni sklepa (v€etné prostoru za prackami),

umyti pracek v€etné zasobnikl na prasek,

vyndavani a schovavani popelnic (popelnice se vyndavaji pfed vchod DPC den
pfed vyvezenim OZO a vraceji se zpét na dvir po vyvezeni odpadu — pracovnik
Vas upozorni na svozovy den jednotlivych popelnic).

Pri velkém uklidu navic (1 x tydné): umyti vstupnich dvefi, prosklenych dvefi
v 1. patfe, dvefi na dvar a do sklepa, umyti WC, umyvadla a vylevky ve sklepg,
vytfeni uklidové mistnosti.

VYHODY, KTERE MUZETE ZiSKAT DODRZOVANIM PRAVIDEL BYDLENi ALE TAKE
PRAVIDEL SLUZBY:

Ubytovani na jednolizkovém pokoiji, pokud je to mozné z hlediska kapacity

Ziskat Cipovou kartu pro samostatny pfichod a odchod z DPC — provoz DPC je uzavien
od 1:00 do 4:00 hod.

Ziskat Cipovou kartu pro samostatny pfichod a odchod z DPC — neomezena doba
pfichodd a odchodud.

Provozni kontroly pokoje mohou probihat pouze 1x mési¢né a to vzdy posledni den
vV meésici.

Uhrada za ubytovani Vam muZe byt sniZzena na 170 K& / den. SniZena Uhrada je
podminéna

1.
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zaméstnanim na HPP a odpracovanim alespon 1 celého kalendarniho
mésice. Uhrada Vam mUzZe byt sniZena, pokud budete respektovat pravidla
DPC. Uhrada Vam bude sniZena od prvniho dne nasledujiciho mésice. Pokud
prestanete do zaméstnani dochazet (napf. vypovéd zaméstnavatele, vypovéd
ve zkuSebni dobé&, zneuZiti nemocenskych davek, atd.), pfipadné nebudete
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respektovat pravidla DPC, bude Vam tato vyhoda odebrana od nasledujiciho
dne zjisténi této situace.

2. dennim studiem, pokud nepobirate davky HN. Finanéné jste zajisténi
z jinych zdroji (napk. vyzivné rodict, DPC, DPP, brigady, pfidavek na ditg).
Podminkou snizené uhrady je, ze prokazatelné studujete, plnite své Skolni
povinnosti (pravidelna dochazka a pfiprava do Skoly) a respektujete pravidla
DPC. Vyhoda bude odnata ode dne zjisténi pfed€asného ukoné&eni studia ze
strany skoly, ¢€i zvlastniho rozhodnuti, drzenim si statusu studenta bez
prokazatelné Skolni aktivity (dochazka do $koly, pfiprava do Skoly) nebo
nasledujici mésic od fadného ukondceni studia.

e Na DPC funguje princip plusovych bodu pro uZivatele sluzby za mimoradné
zasluhy. Plusové body jsou zohlednény pfi pfipadném poruseni pravidel DPC.

Odebrani vyhod:

- Pfi hrubém a opakovaném porudovani pravidel DPC, dle zavaznosti poruSovani
pravidel Vam budou vyhody odebirany postupné nebo najednou.

- Vyhoda snizené uhrady ubytovani Vam muze byt odebrana i v pfipadé nepfiznivé
finanéni situace sluzby.

- Pfiznani i odebrani vyhod posoudi vedouci sluzby na zakladé porady tymu DPC.
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