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PRUBEH SLUZBY V DOME NA PUL CESTY

Kdo vam bude pomahat?

Po celou dobu pobytu v DPC spolupracujete se svym kliCovym pracovnikem. S kliCovym
pracovnikem, ktery Vam bude pomahat, se seznamite na zacatku poskytovani sluzby. Maze
se stat, ze Vam kliCovy pracovnik nebude z né&jakého duvodu vyhovovat, proto muzete
zazadat o jeho zménu. DalSi osoby, které vam budou vzdy ochotny pomoci, vedouci,
pracovnici v socialnich sluzbach a domovnici.

Co se déje na zacatku?

PFi nastupu do DPC s vami kli€ovy pracovnik sepiSe Smlouvu o poskytovani socialni sluzby a
znovu Vas podrobné seznami se vSemi Vasimi pravy a povinnostmi. Na konci nastupu Vam
bude pfedan pokoj do uzivani i s jeho vybavenim.

Jak to probiha dal?

V prabéhu prvniho mésice pobytu si zvykate na sluzbu a na jeji pravidla. V tomto obdobi
intenzivné spolupracujete s kliCovym pracovnikem a za podpory ostatnich pracovnikl se
naucite vyuzivat vSech dostupnych zdrojd, které sluzba DPC muze nabidnout. Zhruba do 1
meésice spolu s kliCovym pracovnikem sestavite Vas prvni individualni plan sluzby, ktery nam
odpovi na otazku: jaké jsou Vase potfeby a osobni cile a jakym zplsobem Vam muzeme
pomoci. Rovnéz zhodnotite V4§ dosavadni pobyt, spokojenost se sluzbou a s podporou
pracovniku, ur€ite si, jaké jsou Vase soucasné potieby a osobni cile.

K individualnimu planu a hodnoceni sluzby se budete pravidelné vracet, a to nejméné jednou
za 6 mésicu.

K naplnénim Vasich potfeb, i osobnich cili se vétSinou vaze vyuzivani ¢innosti, se kterymi
jste seznamen jiz pfi prvnim setkani (jednani se zajemcem o sluzbu). Mezi tyto €innosti patfi:

1. Poradenstvi a zprostifedkovani jiné odborné pomoci

Setkéni s klicovym pracovnikem

Po celou dobu pobytu v DPC dochazite za svym kliCovym pracovnikem na pravidelna setkani.
Setkani jsou zakladem spoluprace mezi Vami a kliCovym pracovnikem. Jedna se o osobni
schlizky, které se uskuteCnuji v kancelafi socialniho pracovnika nebo i jinde, pokud se na tom
dohodnete. Kolikrat tydné se budete potkavat je na domluvé mezi Vami a klicovym
pracovnikem, zpravidla se uvidite jedenkrat tydné. Cetnost setkani se odviji od mnoZstvi a
poskytované podpory kliCového pracovnika, ktera je potfebna pro vyreSeni Vasi situace a
naplriovani potfeb osobnich cilu.

Pokud pétkrat vynechate setkani, bude to vyhodnoceno jako nezajem o spolupraci a maze to
vyustit v ukon€eni Smlouvy o poskytovani socialni sluzby. Kazdé poruSeni s Vami bude
individualné projednano a bude o ném sepsan zapis.

Skupinova setkani

Vedle setkani s kliCovym pracovnikem se budete ucastnit i skupinovych setkani, které
probihaji ve spoleenské mistnosti ve 4. patfe. Skupinova setkani jsou druhym stavebnim
kamenem spoluprace mezi Vami a socialnimi pracovniky. Jsou uskuteéfiovana jedenkrat za
2-3 tydny. Skupinova setkani se konaji zpravidla ve ¢tvrtek od 15:30 hodin. Pokud pétkrat
vynechate skupinové setkani, bude to vyhodnoceno jako nezajem o spolupraci a maze to
vyustit v ukoneni Smlouvy o poskytovani socialni sluzby. Kazdé poruseni s Vami bude
individualné projednano a bude o ném sepsan zapis.
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2. Podpora €i doprovod pii jednani s urady, institucemi, zaméstnavatelem, Skolou
atd.

Doprovod
Pracovnik Vas doprovodi na jednani s ufady, pokud jej o to pozadate (rovnéz s ohledem na
své organizacni a Casové moznosti). PfedevSim se tak bude dit v pfipadé, ze nevite kde, co a
jak vyfizovat, nebo mate pocit, Ze se k Vam ufednik nechova tak, jak by mél. S pracovnikem
se pfedem dohodnete na dnu a hoding, kdy to obéma vyhovuje. Pracovnik vSak nejedna za
Vas, funguje pouze jako podpora a opora, kdyz si nejste jisti.

3. Podpora pfii zvladani hospodareni s penézi
Hospodareni
Pokud se s pracovnikem dohodnete, ze se chcete naucit 1épe hospodafit s penézi, mize
s Vami udélat rozpocet (kolik mate mési¢ni pfijem a kolik utratite). Podle vysledku se
rozhodnete jak postupovat dal (spofit, splacet dluhy, za co méné utracet, hledat brigadu apod.)

4. Podpora pii pé¢i o domacnost (vareni, nakupy, prani)
Vafeni + Nakupy
Pokud si nejste jisti, ze umite vafit & nakoupit ty spravné suroviny, muze Vam pracovnik
poradit par jednoduchych receptl, dat typy na levné a rychlé jidla anebo Vam i par
kuchafskych trik(l ukazat.
Prani
S pranim jsou Vam vzdy ochotni poradit pracovnici konajici sluzbu.

5. Podpora v hledani zaméstnani
Hledani zaméstnani
Pokud si hledate zaméstnani, mizeme Vas pracovnik naudit jak si sestavit Zivotopis, jak
telefonovat se zaméstnavateli a jak se chovat na pracovnim pohovoru, jak odpovidat na
pracovni nabidky pfes internet, pfeda Vam kontakty na pracovni agentury, pomize Vam
porozumét pracovnim smlouvam. Pomaha Vam vyhledavat vhodna pracovni mista pfipadné
brigady.

6. Podpora pii dokonéeni Skoly a zvySovani profesni kvalifikace
V ramci této ¢innosti Vam muzeme pomoci najit si dou€ovani, pokud by Vam néjaky predmét
délal problémy, nebo Vam mizeme pomoci najit Skolu &i kurz, ktery Vam zajisti lepsi uplatnéni
na trhu prace.

7. Podpora pfi nalezeni nasledného bydleni
Pomuzeme Vam zorientovat se v nabidkach pronajimatelq, realitnich kancelafi a ve vSech
ostatnich zpUsobech, jak si mizete zajistit nasledné bydleni.
Obsah jednotlivych €innosti s Vami znovu podrobnéji probere kliCovy pracovnik v ramci
individualniho planovani sluzby.

Co se déje na konci?

Posledni dva mésice vaSeho pobytu v DPC s Vami bude klicovy pracovnik intenzivné
spolupracovat na hledani nasledného ubytovani. Pfi ukonCovani sluzby Vas pozadame o
zhodnoceni celého pobytu a spokojenosti s poskytnutou podporou. Pokud bude potfeba
(nenajdete si nasledné ubytovani, nebo nemate zajem si jej hledat), pfedame Vam kontakty
na dalSi socialni sluzby a ubytovny.
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